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Abstract ofEP0701227 

The system provides a receipt for the posted item 
using a video camera (38) positioned above the item 
reception point and an electrophotographic printer 
(40) for recording an image of the scanned item or 
the scanned item address on the receipt. Pref. a 
pattern recognition system is used to isolate the area 
of the image provided by the camera holding the 
address data, the obtained data pref. provided on a 
display for verification by the user before the receipt 
is printed. 
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(54) Verfahren und Anordnung zum Erstellen eines Belegs uber die Einlieferung eines 
Gegenstandes 

(57) Die Erfindung betrrfft ein Verfahren und eine 
Anordnung zum Erstellen eines Belegs Qber die Einlie- 
ferung eines Gegenstandes. Es wird eine elektrofotogra- 
fische Ablichtung des eingelieferten Gegenstandes 
angefertigt. die als Ganzes oder als Ausschnitt auf dem 
Beleg abgebildet wird. Der Gegenstand wird dem Einlie- 
ferer bis zur Erstellung des Belegs vorlauf ig und nach 
dessen Aushandigung endguHig entzogen. Das erfin- 
dungsgemaBe Verfahren ist besonders zur automati- 
schen Bearbeitung von Postsachen des Versandtyps 
'Einschreiben' geeignet. Es wird eine Vorrichtung fur 
diese Anwendung vorgeschlagen. 
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Beschreibung 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Erstellen 
eines Belegs uber die Einlieferung eines Gegenstandes 
und eine Vorrichtung zur Durchfuhrung dieses Verfah- s 
rens, die insbesondere zur automatischen Bearbeitung 
von Fostsachen des Versandtyps 'Einschreiben' geeig- 
net ist. 

Es besteht vielfach das Erfordernis. Gegenstande, 
insbesondere WertgegenstSnde bei einer Institution zur 10 
sicheren Verwahrung oder zum Versand einzuliefern. Mrt 
der Einlieferung geht die Verantwortung fur diesen 
Gegenstand auf die Institution uber, die deshalb dem 
Einlieferer einen Beleg Ober die Einlieferung ausstellen 
muB. Bisher geschieht dies manuell, d.h. ein Mitarbeiter is 
der Instrtution nimmt den Gegenstand in Empfang und 
stellt eine Empfangsquittung aus. Meist wird dabei eine 
Zfihlnummer vergeben, die sowohl auf dem Gegenstand 
alsauchauf dem Beleg vermerkt wird. Dienstleistungen 
der genannten Art sind personalaufwendig und, da von 20 
Menschen durchgefOhrt, nicht immer fehlerfrei. Bei- 
spielsweise k6nnte es bei grGBerem And rang am Einlie- 
ferungsschalter zu Vertauschungen kommen. 

Die genarmte Dienstleistung ist beispielsweise von 
Postamtern zu erbringen, wenn es um die Abfertigung 25 
von eingeschriebenen Postsendungen geht. Aus der EP 
0 264 502 A1 ist bereits eine Vorrichtung zur automati- 
schen Postbearbeitung bekannt. Diese Vorrichtung 
gestattet die selbstbediente Abwicklung fast aller Post- 
geschafte, mit Ausnahme der Einlieferung eingeschrie- 30 
bener Postsendungen. Hierzu ist namlich die Ausgabe 
einer Empfangsquittung an den Einlieferer erforderlich. 
Die bekannte Einrichtung kann aber lediglich Quittungen 
uber eingezahlte Postgebuhren ausdrucken. 

In der US 3 689 1 55 A ist eine Vorrichtung zur auto- 35 
matischen Bearbeitung eingeschriebener Postsendun- 
gen beschrieben. bei der in einem 
Nachbearbeitungsvorgang nach der eigentlichen Einlie- 
ferung von jedem vereinnahmten Gegenstand eine Foto- 
grafie erstellt wird. Ein fotografierter Gegenstand wird <o 
nur auf einem postinternen Laufzettel abgebildet, nicht 
aber auf der Einlieferungsquittung. Der Einlieferer hat 
weder eine Kontrollm6glichkeit uber die Qualitat der Auf- 
nahme noch kann er deren Erstellung beeinflussen. Er 
erhait lediglich eine schriftliche Einlieferungsquittung. 45 

Der erste Teil der Aufgabe der Erfindung besteht 
darin, ein Verfahren anzugeben. mit dem die automati- 
sche Erstellung eines Beleges uber die Einlieferung 
eines Gegenstandes in eine selbstbediente Annahme- 
vorrichtung fur solche Gegenstande ermbglicht wird. Der so 
zweite Teil der Aufgabe besteht darin, eine Vorrichtung 
zur automatischen Bearbeitung von Postsachen des 
Versandtyps 'Einschreiben' vorzuschlagen, in dem das 
erfindungsgemaBe Verfahren zum Einsatz komrrrt. 

Der erste Teil der Aufgabe wird durch die Merkmale 55 
des Anspruchs 1 und der zweite Teil der Aufgabe durch 
die Merkmale des Anspruchs 5 ge!6st. 

Bei der LOsung des ersten Teils der Aufgabe geht 
die Erfindung von der Uberlegung aus, daB bei einer 



unbedienten Einlieferung ein eingelieferter Gegenstand, 
bzw. bei zu versendenden Gegenstanden der Adressat 
dieses Gegenstandes, nur dann zuveriassig an Hand 
eines Belegs identifiziert werden kann, wenn der Beleg 
verfaischungssicher, d.h. ohne jedliches Zutun des Ein- 
lieferers erstellt wird. Dies ist besonders einfach mbglich, 
wenn von dem Gegenstand automatisch eine elektrofo- 
tografische Ablichtung angefertigt wird, die zur Erstel- 
lung des Belegs verwendet wird. Der Gegenstand wird 
mrt seiner Einvernahme dem Zugrrff des Einlieferers 
zunSchst voriaufig entzogen. Erst nachdem der Beleg 
erstellt ist, erfolgt die endgultige Einvernahme und damit 
der endgultige Entzug des Gegenstandes aus dem 
Zugrrffsbereich des Einlieferers. Damit ist sichergestellt, 
daB der Einlieferungsvorgang bis zur Erstellung des 
Belegs abgebrochen und der Gegenstand dem Einliefe- 
rer wieder zur Verfugung gestellt werden kann. Um dem 
Einlieferer eine Kontrollmdglichkeit zu geben, was auf 
dem Beleg abgebildet wird, wird in einem weiteren Ver- 
fahrensschritt vor der Erstellung des Belegs die zur 
Abbildung auf dem Beleg vorgesehene Information auf 
einem Sichtgerat angezeigt. Erst wenn der Einlieferer, 
beispielsweise durch Betatigen einer Taste, ein Freiga- 
besignal gibt, wird der Beleg erstellt. Damit kann der Ein- 
lieferer prGfen, ob der Gegenstand bzw. das Schrittfeld 
wirklich an Hand der elektrofotografischen Ablichtung 
identif izierbar bzw. das Schriftfeld lesbar ist. Der Gegen- 
stand kSnrrte ja in einer Lage vereinnahmt worden sein, 
in der das Schriftfeld von der elektrofotografischen Ein- 
richtung nicht erfaBt werden kann. Nach Erstellung bzw. 
Ausgabe des Belegs an den Einlieferer kann auf den 
Gegenstand nicht mehr zugegriffen werden. Damit ist 
jede MOglichkert vereitelt, in betrugerischer Absichtden 
Gegenstand und den Beleg an sich zu bringen. 

Im eirrfachsten Fall wird die Ablichtung des Gegen- 
standes vollstandig auf dem Beleg abgebildet. Dieser 
zeigt damitlm eirrfachsten Fall wird die Ablichtung des 
Gegenstandes vollstandig auf dem Beleg abgebildet. 
Dieser zeigt damit eine Fotografie des Gegenstandes. 
die erganzbar ist um druckschriftliche Angaben uber 
Datum und Zeit der Einlieferung, des Ortes, eine die ver- 
einnahmende Vorrichtung identif izierende Angabe und 
eine Zahlnummer des Vorgangs. 

In einer Fortbildung des erfindungsgemaBen Ver- 
fahrens wird mit Hirfe eines Mustererkennungsverfah- 
rens ein auf dem Gegenstand befindliches Schriftfeld 
isoliert und nur dieses auf dem Beleg abgebildet. Das 
hat den Vorteil, daB die Beschriftung dieses Feldes auch 
dann auf dem Beleg leserlich ist, wenn der eingelieferte 
Gegenstand gegenuber dem Schriftfeld groB ist. Da 
Beschrrftungsfelder im ailgemeinen bestimmten Form- 
vorschriften genugen mussen. ist deren Erkennung nicht 
schwierig. Ein typisches Beispie! fur eine solches Schrift- 
feld ist das Adressenfeld auf Postsendungen. 

Besonders vorteilhaft ist es. mit Hirfe eines Schrift- 
erkennungsverfahrens die Schriftzeichen auf dem 
Schriftfeld in digitale Daten umzuwandeln, mit deren 
Hirfe die Beschriftung auf dem Beleg abgedruckt wird. 
Der Vorteil ist darin zu sehen, daB der Beleg dann nur 
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druckschriftiiche Angaben ohne die Lesbarkeit st6rende 
Bildinformationen «nthait. Daruber hinaus kfinnen die 
digitalen Daten in Datenverarbertungsanlagen weiter- 
verarbe'rtet werden. z.B. zur Erstellung von Listen Oder 
Statistiken. 

Als ein weiterer Verfahrensschritt kann die Ermitt- 
lung des Gegenstandsgewichts vorgesehen sein. Wird 
dieses Gewicht bei der Erstellung des Belegs mit ver- 
wendet, erhait der Einlieferer eine KorrtrollmOglichkeit. 
ob der Gegenstand vollstandig geblieben ist. Zugleich 
kann das Gewicht zur Berechnung von Verwahrungs- 
oder Versandgebuhren herangezogen werden. 

Weitere Merkmale und Vortele der Erf indung erge- 
ben sich aus den UnteransprOchen und der folgenden 
Beschreibung, welche in Verbmdung mit der beigef ugten 
Zeichnung eine Vorrichtung zur Durchfuhrung des vor- 
beschriebenen Verfahrens eriautert, die insbesondere 
zur automatischen Bearbeitung von Postsachen des 
Versandtyps 'Einschreiben* geeignet ist. 

Es zeigt: 

Fig 1 eine Vorrichtung zur automatischen Bearbei- 
tung von Postsachen in einer schematischen 
Seitenansicht 

Fig 2 eine Draufsicht auf das Bedienfeld der in Fig. 
1 gezeigten Vorrichtung. 

In Fig. 1 ist eine Vorrichtung zur automatischen 
Bearbeitung von Postsachen insbesondere des Ver- 
sandtyps 'Einschretben' allgemein mit 10 bezeichnet. 
Dieses umfaBt ein kastenfdrmiges Gehause 12 und 
einen pultfdrmigen Aufsatz 14 mit einem Bedienfeld 16. 
In die Vorderwand 18 des Geh&uses 1 2 ist eine Offnung 
20 eingebracht. an deren Unterkante 22 eine Klappe 24 
angelenkt ist. Diese Klappe ist in ihrer die Offnung 20 
verschlieBenden Position mit durchgezogenen Linien 
und in ihrer ge6ffneten Position gestrichelt dargestellt 
und mit 24* bezeichnet. 

Von der Unterkante der Klappe 24 steht eine Trag- 
platte 26 senkrecht in Richtung des Gehauseinneren ab. 
Unterhalb der Tragplatte 26 ist ein Transportband 28 
angeordnet, dessen Transportrichtung waagerecht von 
der Vorderwand 18 in das Gehauseinnere veriauft. Das 
Transportband 28 endet uber einem Aufnahmebehaiter 
30. Es ist auf einer Waage 32 gelagert und wird von 
einem Motor 34 angetrieben. Die Klappe 24 ist durch 
einen elektromagnetisch betatigbaren Riegel 36 in ihrer 
geschlossenen Stellung verriegelbar. Oben ist in dem 
Gehause 12 eine Videokamera 38 so angeordnet, daB 
ihr Aufnahmebereich mit der Tragplatte 26 zusammen- 
failt. 

In den Aufsatz 1 4 ist ein grafikfahiger Drucker 40 ein- 
gebaut. dessen Papierausgabe in eine AusgabeSffnung 
42 im Bedienfeld 16 mundet. Der Drucker kann als Ein- 
zelblattdrukker mit einem Papiermagazin oder auch - wie 
in Fig. 1 symbolisch dargestellt - als Endlospapierdruk- 
ker mit einer Papierrolle ausgebildet sein. ohne daB dies 
fur die Erfindung von Bedeutung ware. 



In das Bedienfeld 16 ist ferner eine Tastatur 44, ein 
Sichtgerat46 und ein Kreditkartenleser 48 eingebaut. Es 
kann auch zusatzlich eine Eingabedffnung fur Munzen 
und Banknoten vorgesehen sein. 
5 In das Gehause 1 2 ist eine Datenverarbeitungsein- 

richtung 50 eingebaut, die der Steuerung der Vorrich- 
tung 10 dient. Mit dieser ist cBe Waage 32, der 
Antriebsmotor 34, der Riegel 36, die Videokamera 38, 
der Drucker 40, die Tastatur 44, das Sichtgerat 46 und 
10 der Kreditkartenleser 48 elektrisch verbunden. Ferner ist 
in der Datenverarbeitungsanlage 50 eine Gebuhrenta- 
belle gespeichert. 

Nachfolgend wird ein Einlieferungsvorgang fur eine 
eingeschriebene Postsache beschrieben. Der Einliefe- 
15 rer Offnet dazu die Klappe 24 und legt die Postsache - 
dies kann ein Brief oder auch eine Packchen sein - auf 
der Tragplatte 26 so ab, daB das Adressfeld nach oben 
zeigt. Dann schlieBt er die Klappe 24 wieder. Dadurch 
kommt die Postsache auf dem Transportband 28 zu lie- 
so gen. Die Waage 32 erfaBt das Vorliegen einer Postsache 
und meldet dies an die Datenverarbeitungsanlage 50. 
Diese betatigt daraufhtn den Riegel 36, so daB die 
Klappe 24 nicht mehr zu dffnen ist. Gleichzeitig wird das 
Gewicht der Postsache gespeichert. Uber eine Informa- 
25 tion auf dem Sichtgerat 46 wird der Einlieferer nun auf- 
gefordert. uber die Tastatur 44 die gewunschte 
Versandart einzugeben. Dies kann ein einfaches Ein- 
schreiben, ein Einschreiben mit Ruckschein oder auch 
eine Wertsendung sein. Die Datenverarbeitungseinrich- 
30 tung 50 pruft nun, ob die gewunschte Versandart fur eine 
Postsache mit dem ermittelten Gewicht mdglich ist. Ist 
dies nicht der Fall, schiagtdie Datenverarbeitungsanlage 
50 Ober eine Anzeige auf dem Sichtgerat 46 eine zuias- 
sige Versandart vor. Diese kann der Einlieferer uber eine 
35 Tastatureingabe bestatigen oder den Einliefervorgang 
abbrechen. Im letzten Fall I6st die Datenverarbeitungs- 
anlage 50 den Riegel 36, so daB die Postsache der Vor- 
richtung 10 entnommen werden kann. 

Bei einer zuiassigen Versandart wird die Videoka- 
40 mera 38 eingeschartet und das von ihr aufgenommene 
Bild der Postsache je nach benutztem Verfahren als 
Ganzes, des Adressenfeldes oder die Aufschrift auf dem 
Adressenfeld auf dem Sichtgerat 46 abgebildet. 
Zugleich wird das zu zahlende Porto angezeigt, das die 
45 Datenverarbeitungsanlage 50 aus der gewunschten Ver- 
sandart und dem Gewicht an Hand der Gebuhrentabelle 
errechnet hat. 

Der Einlieferer wird nun aufgefordert, die Abbildung 
daraufhin zu uberprufen, ob sie den Gegenstand bzw. 
so das Adressenfeld deutlich wiedergtot. Ist dies nicht der 
Fall oder ist der Einlieferer nicht bereit. das geforderte 
Porto zu bezahlen, kann er durch Betatigen einer 
'Abbruch'-Taste den Vorgang abbrechen, worauf der 
Riegel 36 wie oben beschrieben geldst wird. Bestatigt 
55 der Einlieferer hingegen die Anzeige. wird er aufgefor- 
dert, seine Kreditkarte zwecks Abbuchung des verlang- 
ten Betrages in den Kreditkartenleser 48 einzufuhren 
oder. wenn die Ausgestaltung der Vorrichtung 10 dies 
zuiaBt, den Betrag bar zu entrichten. Darauf wird ein 
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Beleg gedruckt, der das zuvor auf dem Sichtgerat 46 
angezeigte Bild, eine Einlieferungsnummer, Ort und Zeit 
der Einlieferung, eine die Vorrichtung 10 identifizierende 
Angabe und einen Freimachungsvermerk enthait. Der 
Beleg wird aus der AusgabeGffnung 42 herausgefCrdert 5 
und so dem EinliefererausgehSndigt. AnschlieBend wird 
der Motor 34 eingeschaltet, worauf die Postsache von 
dem Transportband 28 in den Aufnahmebehaiter 30 
befCrdert wird. 

Die Vorrichtung 10 kann in an sich bekannter Weise 10 
mit einer Frankiereinrichtung ausgestattet sein, die es 
gestattet einen Freivermerk auf die Postsache aufzu- 
bringen. Ferner ist es mOglich, Versandpapiere wie z.B. 
einen ROckschein oder eine Paketkarte auf die gleiche 
Weise wie den Beleg zu drucken und Ober einen nicht 15 
dargestellten Transportkanal der Postsache beizufugen. 

Statt mit einem Aufnahmebehaiter kann die Vorrich- 
tung auch mit einer Offnung in der Hinterwand oder im 
Boden ausgestattet sein, durch die die Postsachen 
abgef6rdert werden. SchlieSlich ist es auch mdglich, die 20 
EinlieferungsSffnung 20 statt mit einer Klappe mit einer 
Schublade auszustatten, in die die einzuliefemde Post- 
sache zu legen ist. 

Eine Vorrichtung der beschriebenen Art kann auch 
dazu benutzt werden, Wertgegenstande zur sicheren 25 
Verwahrung bei einer Bank oder einer Hotelrezeption 
einzuliefern. Eine Empfangsbestatigung kann in der glei- 
chen Weise wie ein postalischer Einlieferungsschein 
ersteilt werden. Everrtuell anfallende Verwahrungsge- 
buhren kdnnen in gleicher Weise wie Porti berechnet 30 
und kassiert werden. 

Patentanspruche 

1 . Verfahren zum Erstellen eines Belegs uber die Ein- 35 
lieferung eines Gegenstandes mit den Verfahrens- 
schritten: 

Einvernahme des Gegenstandes in ein Behalt- 
nis, das den Gegenstand dem Zugriff des Ein- 40 
lieferers voriaufig entzieht. 

Erstellen einer elektrofotograf ischen Ablichtung 
des Gegenstandes, wobei die Ablichtung durch 



Endgurtiger Entzug des Gegenstandes aus 
dem Zugriffsbereich des Einlieferers. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, bei dem aus den die 
elektrofotografische Ablichtung reprasentierenden 
elektrischen Daten mit Hilfe eines Mustererken- 
nungsverfahrens ein auf dem Gegenstand befindli- 
ches Schrrftfeld isoliert wird und auf dem Beleg nur 
dieses Schrrftfeld abgebildet wird. 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, bei dem durch 
ein Schrifterkennungsverfahren wenigstens die 
Schriftzeichen auf dem Schriftfeld in digitale Daten 
umgewandelt werden, mit deren Hilfe diese 
Beschriftung auf dem Beleg abgedruckt wird. 

4. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 3, bei 
dem in einem weiteren Verfahrensschritt das 
Gewicht des Gegenstandes ermittelt und bei der 
Erstellung des Belegs verwendet wird. 

5. Vorrichtung zur Durchfuhrung des Verfahrens nach 
einem der Anspruche 1 bis 3 und Anspruch 4 zur 
automatischen Bearbeitung von Postsachen des 
Versandtyps 'Einschreiben', umfassend 

ein Gehause (12) mit einer Offnung (20) fur die 
Postsachen, 

einen durch eine Steuerung (50) steuerbaren 
VerschluB (24, 36) fur die Offnung (20), 

eine Wiegestation (32), 

eine Einrichtung zur manuellen Eingabe (44) 
zumindest einer gewunschten Versandart, 

eine Recheneinrichtung (50) zum Berechnen 
des Portos aus Gewicht und Versandart ent- 
sprechend einer in der Recheneinrichtung 
gespeicherten Gebuhrentabelle, 

eine Videokamera (38) zum bildlichen Erfassen 
der Postsache, wobei die Abbildurtg der Postsa- 
che durch elektrische Daten reprasentiert wird, 

eine Anzeigevorrichtung (46) zur Anzeige von 
fur die Erstellung eines Beleges vorgesehenen 
Informationen anhand der elektrischen Daten 
und wenigstens des zu zahlenden Portos, 

eine Freigabetaste zur Freigabe des Drucks 
einer Einlieferungsquittung und von Versandpa- 
pieren, 

eine Druckeinrichtung (40) zum Erstellen einer 
Einlieferungsquittung und von Versandpapieren 
abhangig von der Versandart unter Steuerung 
der Videokamera (38). 



elektrische Daten einer Videokamera repr&sen- 45 
tiert wird, 

Anzeigen der fur die Erstellung eines Belegs 
vorgesehenen Information auf einem Sichtgerat 
anhand der elektrischen Daten und Freigabe so 
dieser Information nach einem vom Einlieferer 
gegebenen Freigabesignal, 

Erzeugung eines Belegs mit einer Abbildung 
einer den Gegenstand oder den Adressaten 55 
identifizierenden Information auf dem Beleg 
unter Verwendung der Ablichtung, 
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